% Npuls

Veelgestelde vragen

Overweeg je om met jouw instelling aan te sluiten bij microcredentials binnen Npuls
en wil je weten hoe je een goede start maakt? Hier vind je antwoord op veelgestelde
vragen. Op npuls.nl/microcredentials vind je bij ‘Werken met microcredentials’ meer

veelgestelde vragen. Kom je er niet uit? Neem dan contact op via
microcredentials@npuls.nl en we helpen je graag verder.

Ondersteuning vanuit Npuls

Wat biedt Npuls, wat is de Quickstart, workshops, Snel & Actueel en de dienst
eaubadges?

Welke ondersteuning biedt Npuls?

Npuls biedt voor deelnemende instellingen veel verschillende manieren om aan de
slag te gaan met microcredentials en om van en samen met andere instellingen te
leren. Npuls stelt coaches en kwaliteitszorgadviseurs beschikbaar en naast het
Quickstart programma voor startende instellingen worden er verschillende

bijeenkomsten en activiteiten georganiseerd om instellingen te inspireren en verder
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te brengen.
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Wat is de Microcredentials Quickstart?

Om instellingen die met microcredentials beginnen een vliegende start te geven
organiseren we vanuit Npuls samen met de dienst edubadges het
opstartprogramma MC Quickstart. Dit programma vindt in het najaar 2026 plaats op
26 oktober en 3 november, beide dagen van 13 tot 15 uur. In twee dagdelen komen
alle aspecten langs om succesvol met microcredentials binnen je instelling aan de
slag te gaan. Na aanmelding nemen we contact op met je instelling met een
uitnodiging.

Wat is een Microcredentials workshop?

Vanuit Npuls verzorgen we ook workshops over microcredentials voor instellingen
om de volgende stap met microcredentials te maken. Denk aan een workshop
‘Microcredential van idee tot uitgifte’ waarin betrokkenen binnen de instelling alle
stappen doorlopen om een microcredential te ontwerpen en uit te geven, of een
workshop gericht op de borging van het kwaliteitskader binnen de instelling.

Wat is de lerende aanpak Snel & Actueel?

Snel & Actueel is de lerende veranderaanpak waarmee we in 2026 samen verder
doorbouwen. Mbo-, hbo- en wo-instellingen leren van en met elkaar, en met het
werkveld, om snel en accuraat te kunnen inspelen op wat de praktijk vraagt. Deze
nieuwe aanpak is geen project of een tijdelijk traject. Het is een doorlopend proces
waarin het leren dat daarbij ontstaat wordt vastgehouden en verder gebracht. De
elementen binnen Snel & Actueel zie je in de onderstaande afbeelding.
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Verkenning

Evaluatie

Wat is de dienst edubadges en welke ondersteuning biedt deze?

Edubadges is hét platform voor digitale certificaten, waaronder microcredentials,
voor het publieke Nederlandse onderwijs. Dit betekent dat elke instelling die
microcredentials wil uitgeven, bij edubadges aangesloten moet zijn. Met een
edubadge geef je lerenden een bewijs van opgedane kennis en vaardigheden. Een
edubadge verstrek je digitaal binnen een veilig en betrouwbaar platform van SURF.
Meer informatie en ondersteuning vind je op de website van edubadges of op de
pagina ‘starten met edubadges’.
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Meedoen met microcredentials

Wat wordt er verwacht, welke rollen, hoeveel capaciteit, hoe beginnen we, wat is de
doorlooptijd van start tot uitgifte van een microcredential? En wat zjjn de
verantwoordeljjkheden voor toetsing?

Hoe zorg je voor een succesvolle start met microcredentials in de instelling?
Om instellingen die met microcredentials beginnen een vliegende start te geven
organiseren we in het najaar 2026 vanuit Npuls samen met de dienst edubadges het
opstartprogramma MC Quickstart. Dit programma vindt plaats op 26 oktober en 3
november, beide dagen van 13 tot 15 uur. Daarnaast kunnen de instellingen gebruik
maken van coaching en advies van Npuls microcredentials.

Welke rollen horen in het projectteam

Bij het implementeren van microcredentials komen verschillende expertises kijken.
Denk aan projectmanagement, kwaliteitszorg, communicatie, onderwijskundig
advies en administratie & logistiek. Daarnaast is het van belang
examen/borgingscommissies vroeg in het proces te betrekken. De daadwerkelijke
inzet is sterk afhankelijk van de grootte van de instelling & de doelstellingen rond
microcredentials.

Hoeveel capaciteit moet ik plannen?

De gevraagde inzet is sterk afhankelijk van de grootte van de instelling en de
doelstellingen rond microcredentials. We raden aan in om in ieder geval een
projectleider aan te stellen om de implementatie te codrdineren. De inzet van de
andere rollen is afhankelijk van de doelstellingen en de hoeveelheid microcredentials
die de instelling wil gaan aanbieden.

Wat is vanaf de start de doorlooptijd voordat we microcredentials uit kunnen
geven?

Een globale indicatie is tussen de twee en zes maanden. Dit is echter sterk
afhankelijk van de situatie binnen de instelling en hoe snel jullie de benodigde
stappen kunnen doorlopen. Om microcredentials uit te kunnen geven is aansluiting
bij de dienst edubadges een voorwaarde, wanneer de instelling al aangesloten is, zal
dit de tijdsduur verkorten. Verder is het borgen van het kwaliteitskader binnen de
instelling een vereiste, de complexiteit hiervan verschilt per instelling en aanbod.
Onze coaches kunnen met je meekijken om inzichtelijk te maken welke stappen
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voor jullie instelling nodig zijn en hoe jullie die zo snel en soepel mogelijk kunnen
doorlopen.

Wat wordt er van onze instelling verwacht bij deelname?

e Van deinstelling wordt verwacht dat het kwaliteitskader microcredentials
bestuurlijk wordt onderschreven en geborgd binnen de instelling.

e Hiernaast heeft de instelling vrijheid om zelf microcredentials aanbod te
ontwikkelen of selecteren dat past bij het onderwijs of onderzoeksportfolio
van de instelling, in samenwerking met & passend bij vraagstukken uit het
werkveld in de regio of binnen de maatschappij.

e De werving voor het eigen aanbod & samenwerking binnen de regio is een
verantwoordelijkheid van de instelling.

e Om microcredentials uit te kunnen geven sluit de instelling aan bij de dienst
edubadges van SURF.

e Van de deelnemende instellingen wordt verwacht dat ze bijdragen aan de
landelijke kennisdeling en de onderlinge erkenning van microcredentials.

Welke verantwoordelijkheid heeft de instelling t.a.v. de toetsing van de
microcredential?

Onderdeel van het kwaliteitskader is dat de instelling een orgaan of
(examen)commissie aanstelt die verantwoordelijk is voor het eindniveau van de
microcredential en de toetsing van de leeruitkomsten op dit niveau. De instelling
heeft hierbij ruimte om dit in te richten op een manier die bij het aanbod en de
instelling past. Om hierin tot keuzes en een praktische invulling te komen zijn
handvatten vanuit Npuls beschikbaar.

Aanmelden

Hoe meld ik aan en welk contact is er voor vragen?

Hoe meld ik onze instelling aan?
Voor de aanmelding van je instelling om binnen Npuls aan de slag te gaan zoek je
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contact met een lid van het sleutelteam van je instelling. Je vult het
aanmeldformulier samen in en zorgt voor de ondertekening van het
instemmingsformulier door het college van bestuur van je instelling. Deze
formulieren vind je op npuls.nl/microcredentials onder het kopje ‘Aan de slag met
microcredentials’.

Bij wie kan ik terecht met vragen over de aanmelding?
Stuur een e-mail naar met daarin je vraag. We zorgen dat
de juiste persoon zo spoedig mogelijk contact met je opneemt.

Moeten we ons ook bij de dienst edubadges aanmelden? Hoe werkt dat?

Omdat microcredentials worden uitgegeven via de dienst edubadges is aanmelden
hierbij voorwaardelijk om mee te kunnen doen. Deze dienst maakt al onderdeel uit
van het pakket dat alle publieke mbo-, hbo- en wo-onderwijsinstellingen afnemen
van SURF, dus hieraan zijn geen extra kosten verbonden. Meer informatie over
aansluiten bij de dienst edubadges vind je op de
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